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28 de marzo del 2012
Nota informativa (de las 10 asociaciones firmantes) para: Administración Sanitaria, socios de las asociaciones y profesionales de atención primaria de salud de las Illes Balears.
Las 9 asociaciones que formamos la plataforma en defensa de la Atención Primaria (AP), a las que se ha unido el Col.legi Oficial de Fisioterapeutes de les Illes Balears, valoramos positivamente los cambios producidos en el Ib-Salut y les deseamos éxito en su gestión. No obstante, para recuperar el papel que creemos corresponde a la AP, manifestamos nuestro deseo de continuar manteniendo las reuniones de trabajo con el nuevo equipo, ya que permanecen vigentes la mayoría de los problemas que estábamos tratando antes de producirse los cambios.

Nuestra valoración de los últimos meses, en que se ha optado por el modelo de gestión integrada por sectores, es lamentablemente negativa. Desde que se ha abolido la Gerencia de AP no ha mejorado la coordinación asistencial con la Atención Hospitalaria, hemos recibido “inputs” de cómo desde el hospital “quieren que se hagan las cosas”, pero no se ha generado ningún elemento motivador para los profesionales de AP y tampoco ha tenido una repercusión positiva en la calidad asistencial de los pacientes. Por otra parte, la relación profesionales-administración se ha ido deteriorando progresivamente, se han continuado llevando a cabo actuaciones sin contar con los profesionales, se ha incrementado la problemática de las sustituciones y, en general, han empeorado de forma considerable las condiciones laborales de los profesionales de AP. Asimismo, los propios directivos están padeciendo la sobresaturación y la falta de coordinación provocada por la supresión de la estructura directiva y técnica de AP.
A continuación recordamos, de forma resumida, los puntos que planteamos a la Consellera tras la Asamblea de AP:
1. Recuperación de una estructura directiva de AP, con autonomía e independiente del ámbito de gestión hospitalario.
2. Recuperación del staff técnico de apoyo a la AP.
3. Respuesta satisfactoria a las múltiples aportaciones y sugerencias efectuadas por profesionales y entidades de AP, y presentados ante la Consellera de Salut y ante el Director General del IB-Salut, sobre las que hasta ahora no hemos tenido ningún tipo de respuesta.
4. Apertura de un proceso de  revisión, análisis y mejora de los mecanismos  de coordinación entre AP y Atención Hospitalaria.
5. Establecimiento de un proceso de información y diálogo sobre las modificaciones producidas y previstas de las condiciones laborales y sociales de los profesionales de AP.
6. Revisión de la política de comunicación del Ib-Salut, de los estilos de gestión y de las formas de actuación.
7. Nombramiento,  a efectos de interlocución y programación de posibles actividades conjuntas entre las entidades firmantes y la administración, en aquellos casos en que no sea necesaria la intervención directa de la Consellera, de un referente de la administración que cumpla criterios de capacidad, racionalidad y actitud dialogante. 
Si bien la mayoría de reivindicaciones señaladas se mantiene plenamente vigentes, en estos momentos consideramos primordial el abordaje los dos primeros puntos (estructura directiva propia y recuperación del staff técnico), ya que su resolución satisfactoria puede ser trascendente para la mejora del resto de los problemas. Actualmente, con la sectorización estamos en riesgo de perder los valores, directrices y criterios de actuación comunes en AP. Por ello instamos a la Consellería y al Ib-Salut a recuperar una estructura directiva específica para la AP y reiteramos nuestra oferta de colaboración para conseguir una AP resolutiva, eficiente y de calidad.
Una vez conformado el nuevo equipo directivo, quedamos a la espera de ser convocados por la Administración, para seguir tratando los puntos anteriormente mencionados.
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